PREVADZKOVY PORIADOK

pre pohrebisko ,,Krematdrium* na Zelenom Dvore ¢. 1 v KoSiciach
v uzivani spolo¢nosti REKVIEM, s.r.0. KoSice

ClL 1
Prevadzkovy poriadok.

Prevadzkovy poriadok upravuje prevadzkovanie pohrebiska ,,Krematorium* v KoSiciach na
Zelenom Dvore, vo vlastnictve mesta KoSice, v uzivani spolo¢nosti REKVIEM- pohrebné,
cintorinske a kremacné sluzby, s.r.o. (dalej len REKVIEM, s.r.o.) na zadklade ndjomnej
zmluvy v zmysle ustanoveni zdkona ¢. 470/2005 Z. z. z 23. septembra 2005 o pohrebnictve a
o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zékon)
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o pohrebnictve®).

Prevadzkovy poriadok sa vztahuje na prevadzkovatela pohrebiska REKVIEM, s.r.o., na
podnajomcov hrobovych miest, obstardvatelov pohrebov, na poskytovatelov sluzieb na
pohrebisku, na navstevnikov pohrebiska a podnikatel'ské subjekty, ktoré zastupuju
pozostalych.

C1.2
Zakladné pojmy.

Na ucely tohto prevadzkového poriadku:

a) Pudské pozostatky su mrtve I'udské telo,

b) pochovanie je ukladanie I'udskych pozostatkov do hrobu alebo hrobky na pohrebisku,
ulozenie spopolnenych l'udskych pozostatkov alebo TI'udskych ostatkov (d’alej len
»popol*) rozptylom na rozptylovej like, alebo vsypom popola na vsypovej luke, alebo
uloZenie urny s popolom na pohrebisku; popol sa mdze ulozit’ aj na inom mieste,

c) verejné pohrebisko (dalej len ,,pohrebisko®) je kolumbarium, urnovy hdj, rozptylova
luka a vsypova lika,

d) hrobové miesto, (urnovy hrob) je miesto na pohrebisku ur¢ené na ulozenie urny,

e) skryvka je vrstva zeme, ktord sa ma odstranit’ pred zruSenim rozptylovej luky alebo
vsypovej luky,

f) podnajomca je osoba, s ktorou prenajimatel’ uzavrel podnajomnti zmluvu na uzivanie
hrobového miesta na pohrebisku,

g) obstaravatel’ je osoba, ktora zariad’uje pohreb,

h) prevadzkovatel’ pohrebiska je fyzickd, alebo pravnickd osoba na zaklade poverenia,
alebo zmluvy s mestom KoSice,

i) prisluSenstvo hrobového miesta sa rozumie chodnik, sokel, podstavec pomnika, krycia
doska, pomnik, lampas, vaza, alebo kvetina¢ a lavicka,

j) upravou hrobu sa rozumeji stavebné prace spojené s vymenou, alebo opravou
prislusenstva hrobu,

k) beZnou udrzbou hrobu a hrobového miesta sa rozumie pokosenie travy, ¢istenie hrobu,
obnova nateru lavicky, odstranenie a vymena kvetinovej vyzdoby, vencov a kytic.
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ClL3
Povinnosti a kompetencie prevadzkovatela.

Pridelovanie a wurCovanie poradia hrobovych miest je vyluéne v kompetencii

prevadzkovatela pohrebiska.

Prevadzkovatel je povinny:

a) Zriad'ovat miesta na urnové hroby, urnové miesta, kolumbaria a urnové héje na
pohrebisku.

b) Vkladat urny do urnového hrobu a zabezpelit' rozptyl, alebo vsyp popola na
rozptylovej luke.

¢) Vykonat rozlickovy pohrebny obrad v obradnej sieni na pohrebisku.

d) Dat’ do uZzivania hrobové miesto podndjomcovi za podmienok stanovenych tymto
prevadzkovym poriadkom a zakonom o pohrebnictve.

e) Viest’ evidenciu o ulozeni spopolnenych pozostatkov na pohrebisku v zmysle § 21
zakona o pohrebnictve.

f) Pisomne informovat podnajomcu o skutocnosti, Ze uplynie lehota, za ktoru bolo
najomné zaplatené. Ak nie je zndma adresa podnajomcu, tito informaciu zverejnit’ na
mieste obvyklom na pohrebisku.

g) Pisomne informovat’ podndjomcu o datume, ku ktorému sa pohrebisko ma zrusit’, ak
mu je zndma jeho adresa. Sucasne tito informaciu zverejnit’ na mieste obvyklom na
pohrebisku.

h) Pocas trvania podndjomnej zmluvy zabezpecit’ pristup k hrobovému miestu a zdrzat sa
akychkol'vek zasahov do hrobového miesta okrem pripadov, ked’ je potrebné
bezodkladne zabezpecit bezpecné prevadzkovanie pohrebiska. O takomto
pripravovanom, alebo uz uskuto¢nenom zasahu, je prevadzkovatel pohrebiska
povinny, bezodkladne pisomne informovat’ podnajomcu.

Prevadzkovatel’ nezodpoveda za stav a vzhl'ad urnovych hrobov, pretoze su stkromnym

majetkom podnajomcov a nezabezpecuje ich strdzenie.

Prevadzkovatel' nezodpovedad za poskodenia urnovych hrobov, odcudzenie prislusenstva

a vyzdoby, pretoze nepozna okruh osob, ktoré mozu do stavu urnového hrobu zasahovat’,

vykondvat’ na ilom Upravy a zmeny.

Prevadzkovatel moéze prepozi¢at miestnost’ pre smutocného recnika a chladiaci box

pohrebnej sluzbe. Tieto sluzby su spoplatnené podl'a platného cennika.

Vyrezy a vyruby stromov realizuje prevadzkovatel’ na zaklade rozhodnutia prislusného

tradu. Ziadosti podnajomcov o vyrezy stromov prijima prevadzkovatel’ vzdy do konca

augusta bezného kalendarneho roka. Vyrezy sa smu realizovat’ len v obdobi vegetacného
kl'udu s vynimkou suchych stromov a porastov.

Cl 4
Povinnosti podnajomcu, obstaravatel’a pohrebu a podnikatel’skych
subjektov na pohrebisku.

Povinnosti podndjomcu a obstaravatel’a pohrebu:

a) Podnijomca je povinny na vlastné naklady zabezpecovat’ udrzbu hrobového miesta.
Zaroven je povinny oznamovat’ prevadzkovatel'ovi pohrebiska vSetky zmeny udajov
potrebné na vedenie evidencie hrobovych miest v zmysle § 24 zdkona o pohrebnictve.
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b) Po ukonceni stavebnych prac na vystavbe a uprave urnového hrobu, st podndjomcovia
povinni vycistit’ okolie a odstranit’ zvySny materidl. ZvySky zo stavby nesmu ukladat’
do kontajnerov na pohrebisku. Su povinni tieto zvysky odniest’ na vlastné naklady
mimo pohrebiska.

c) Pri beznej tidrzbe hrobového miesta je podndjomca povinny dat’ odpad do kontajnera,
alebo odpadkového kosa.

d) Podnijomca je povinny vyziadat predchadzajuci pisomny sthlas prevadzkovatel'a
pohrebiska na vybudovanie akejkol'vek stavby na pohrebisku, alebo vymenu
prisluSenstva hrobového miesta ( okrem lampasa, vazy a kvetinaca) na uz jestvujucich
stavbach. Suhlas vydad prevadzkovatel na zaklade ,,Ohldsenia stavebno -
kamendrskych prac.*

e) Podnijomca je povinny vyziadat predchadzajuci pisomny suhlas prevadzkovatela
pohrebiska na vysadbu stromov, okrasnych drevin, umiestnenia lavi¢iek a inych
stavieb. Za miesto pre lavi¢ku pri hrobovom mieste sa plati ndjomné.

Ak sa porusia ustanovenia ¢l. 4 bod 1 pism. ,,d* a ,,e, tohoto poriadku, je prevadzkovatel’

opravneny uviest’ okolie hrobového miesta, resp. tpravu hrobového miesta do pévodného

stavu. Naklady na upravy bude znaSat’ porusitel’ tychto ustanoveni.

Povinnosti podnikatel'skych subjektov a splnomocnencov na pohrebisku:

a) Podnikatel'ské subjekty si povinné predlozit’ pisomné splnomocnenie od podndjomcu,
alebo obstaravatel'a pohrebu, prevadzkovatel'ovi pohrebiska ak:

- zastupuji podnijomcu, alebo obstaravatela pohrebu pri vybavovani u
prevadzkovatel'a pohrebiska,
- vykonavaji kamenarske, zahradnicke a udrzbérske prace na hroboch.

b) Fyzické osoby bez zivnostenského opravnenia, ktoré zastupuji podnajomcu, alebo
obstaravatela pohrebu su povinné predlozit’ prevadzkovatelovi pohrebiska pisomné
splnomocnenie od podndjomcu, alebo obstaravatela pohrebu s uradne overenym
podpisom.

¢) Kazdy podnikatel'sky subjekt vykonavajuci kamenarske prace, je povinny nepotrebné
zbytky materidlov pouzivanych pri stavbe a oprave urnovych hrobov odviest
z pohrebiska.

CL5
Podnajomna zmluva.

Prévo uzivat’ hrobové miesto vznika uzatvorenim podndjomnej zmluvy.

Podnajomca je osoba, na ktorej meno prevadzkovatel pohrebiska vystavil doklad o
zaplateni uZivacicho prava na hrobové miesto a uzavrel s nim podndjomnu zmluvu v
zmysle § 666 Obcianskeho zakonnika. Podnajomcom u hrobovych miest , ktoré boli
prepozicané do 31.10.2005 je osoba, na ktort bol vystaveny prvy doklad o zaplateni
hrobového miesta.

Prevadzkovatel' je povinny dat do uzivania hrobové miesto podndjomcovi na dobu
neurcitl.

Pri umrti podndjomcu, prednostné pravo na uzavretie podndjomnej zmluvy maju dedicia;
ak je dedicov viac, ten z dedicov, ktory sa prihlasil ako prvy. Prevadzkovatel’ pohrebiska
bude akceptovat’ len taky doklad, ktory je vysledkom dedi¢ského konania, uznesenia
sudu, alebo notarom overeny hodnoverny doklad.

Ak dedi¢ia v prvom rade uz neziju, tak sa podnajomnd zmluva uzatvori s dedicom v
zmysle Obc¢ianskeho zédkonnika.



6. Prednostné pravo na uzatvorenie podndjomnej zmluvy na jestvujice hrobové miesto maji

dedicia zosnulého, ktory je v hrobe pochovany v pripade, ak do 31.10.2005 :

- bol platitelom pohrebu a hrobového miesta zamestnavatel’ zosnulého,

- bola platitel'om pohrebu a hrobového miesta Slovenska poist'oviia,

- je platitel’ neznamy

Od 1.11.2005 sa uzatvorenie podnajomnej zmluvy riadi zdkonom o pohrebnictve.

7. Podnajomna zmluva na hrobové miesto opraviiuje podnajomcu nakladat’ s tymto miestom
podrla tohto prevadzkového poriadku.

8. N4ajomné za uzivanie hrobového miesta sa plati vopred, na obdobie a vo vySke v zmysle
platného cennika. Pri uzatvoreni podndjomnej zmluvy na hrobové miesto sa najomné plati
na dobu 25 rokov. N4jomné za dalSie obdobie sa plati na dobu 10 rokov. Ak o to
podndjomca poziada, je mozné vyplatit’ ndjomné aj na dlhsie obdobie.

9. Platitelom ndjomného moze byt len podndjomca, alebo nim poverena osoba. Na doklade
o zaplateni najomného musi byt’ uvedeny podnajomca hrobového miesta.

10. Podnajomnou zmluvou k hrobovému miestu podnidjomca nenadobuda vlastnicke prava k
tomuto miestu. Vlastnictvom podnédjomcu je prislusenstvo urnového hrobu.

11. Zmena podnijomcu pocas trvania podndjomnej zmluvy je mozna iba s  pisomnym
suhlasom pdvodného podnédjomcu, tiradne overenym na prislusnej matrike resp. u notara.
Zmenu podnajomcu musi podndjomca nahlésit’ prevadzkovatel'ovi pohrebiska pre potreby
evidencie a k uzatvoreniu podndjomnej zmluvy s novym podndjomcom.

CL 6
Vypoved’ podnajomnej zmluvy.

1. Prevadzkovatel’ pohrebiska podnajomnu zmluvu vypovie, ak
a) zavazné okolnosti na pohrebisku znemoznuju trvanie podndjmu hrobového miesta na
d’al$iu dobu,
b) sa pohrebisko zrusi,
¢) podnajomca ani po upozorneni nezaplatil ndjomné za uzivanie hrobového miesta.
2. Prevadzkovatel’ pohrebiska je povinny pisomne upozornit’ na vypovedanie podnajomne;j
zmluvy a vypoved’ dorucit’ najmenej tri mesiace predo dilom,
a) ked’ sa ma hrobové miesto zrusit,
b) ked’ uplynie lehota, na ktord je najomné zaplatené.
3. Ak mu nie je zndma adresa alebo sidlo podndjomcu, uverejni informaciu o vypovedani
podnajomnej zmluvy na mieste obvyklom na pohrebisku.

ClL7
Evidencia.

1. O pochovani zomrelych a ulozeni spopolnenych pozostatkov na pohrebiskdch vedie
osobitni evidenciu v hrobovych knihach za kazdé pohrebisko prevadzkovatel
pohrebiska REKVIEM, s.r.0.

2. Evidencia obsahuje tieto udaje:

a) meno a priezvisko osoby, ktorej 'udské ostatky su v hrobovom mieste ulozené,
b) miesto a datum jej narodenia a umrtia, rodné ¢islo,



a) datum uloZenia F'udskych pozostatkov s uvedenim hrobového miesta a hibky
pochovania,

b) zaznam o nebezpecnej chorobe, ak mrtvy, ktorého I'udské pozostatky sa ulozili do
hrobu alebo hrobky, bol nakazeny nebezpecnou chorobou,

¢) meno, priezvisko, adresu miesta trvalého pobytu a rodné ¢islo podnajomcu, ak ide o
fyzicku osobu; obchodné meno, sidlo a identifika¢né Cislo podnajomcu, ak ide o
pravnicku osobu,

d) datum uzavretia podndjomnej zmluvy a tidaje o zmene podnajomcu,

e) udaj o vypovedani podnijomnej zmluvy,

f) datum zaplatenia ndjomného za prepozicané miesto a doba, na ktort bolo najomné
vyplatené,

g) nazov a miesto /adresu/ pohrebiska, ICO a DIC prevadzkovatel'a,

h) potratené, alebo pred¢asne odniaté I'udské plody nepodliehaju evidencii matriky.

3. Evidencia prevadzkovania pohrebiska musi obsahovat udaje o:

a) zdkaze pochovavania a dobe jeho trvania, ak sa taky zédkaz vydal,

b) zruseni pohrebiska,

¢) skutocnosti, ¢i je hrob chraneny ako ndrodné kulturna pamiatka alebo pamétihodnost’
obce podrla osobitného predpisu, alebo ¢i ide o vojnovy hrob.

CL 8
Pristup na pohrebisko.

. Pohrebisko je otvorené : od 1.5. do 8.11 denne od 7% do 20” hod. a od 9.11. do 30.4.
denne od 7do 17* hod.

. Kazdy navstevnik je povinny pred ur¢enou zatvaracou hodinou opustit’ pohrebisko.

. Na pohrebisko je zakézany vstup so psom s vynimkou psov, ktoré doprevadzaju nevidiace
osoby a maju prislusné oznacenie.

. Na pohrebisku nie je povoleny pohyb na bicykloch, motocykloch, kolieskovych
korc¢uliach, skateboardoch, kolobezkdch a podobnych Sportovych dopravnych
prostriedkoch.

.V zimnom obdobi v case od 15.oktobra do 31.marca sa komunikécie udrzuju len v
obmedzenom rozsahu, ktory je potrebny pre vykon pohrebov.

. Navstevnici pohrebiska sa po pohrebisku pohybuju na vlastné riziko a prevadzkovatel
pohrebiska nezodpoveda za urazy navstevnikov.

CL9
Ukladanie spopolnenych pozostatkov zomrelych.

Spopolnené telesné pozostatky mozu s vedomim prevadzkovatel’a ulozit’ i podnajomcovia
prislusného hrobového miesta za podmienky dodrzania ustanoveni ¢l. 4 bod 1 pism.
a) tohto prevadzkového poriadku.

. Urnu so spopolnenymi pozostatkami zomrelého mozno ulozit’ do existujuceho urnového
hrobu len s pisomnym suhlasom podndjomcu ( tiradne overeny podpis).
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Cl. 10
Oznacenie urnovych miest.

Podnajomca je povinny dodrzat’ zakladné oznacenie urnového miesta podl'a tohto ¢lanku
prevadzkového poriadku.

Zakladné oznacenie urnového miesta je pomnik. Na pomniku ma byt uvedené:

- meno a priezvisko zomrelého,

- datum narodenia, datum umrtia.

CL11

Rezim udrzby, Cistoty a vykonavania dezinfekcie priestorov pohrebiska.

Sanitacny denl je den, kedy sa na pohrebisku a v prevadzkovych priestoroch vykonava
Cistenie a dezinfekcia.

Sanitacnym difiom na pohrebisku krematérium je pondelok. Pocas sanita¢ného diia sa
obrady nevykonavaju.

Dezinfekcia sa prevadza umyvanim podlah a obkladov stien v chladiacich zariadeniach, v
spojovacej chodbe, v obradnych sieniach, chodbach, kancelarskych priestoroch a vo WC.
Upratovanie, zametanie a zber odpadu na pohrebisku a plochach patriacich ku pohrebisku
sa vykonava denne a podla potreby.

Vsetok komundlny odpad z pohrebiska sa umiestiiuje do jedného velkokapacitného
kontajnera, ktory pravidelne a podl'a potreby odvéaza na vyprazdnenie zmluvny partner.
Deratizaciu priestorov vykonava 1x ro¢ne, alebo podl'a okolnosti zmluvny partner.
Zdravotne zavadny odpad likviduje na zdklade zmluvy zmluvny partner.

Cl 12
Zasobovanie pohrebiska vodou.

Na pohrebisku je zabezpecené zasobovanie vodou na polievanie zdhonov a vysadby
hrobov prisluSnym dodéavatelom vody. Vytokové ventily st osadené v betonovych
stojanoch. Pred vstupom do pohrebiska je vyvesena informacia, ze voda je nepitna.

V ¢ase od 10. novembra do 1. m4ja je voda odstavena v désledku ochrany rozvodu vody
pred poskodenim. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo tento termin menit’ s prihliadnutim
na aktualne poveternostné podmienky.

CL13
Pohrebné obrady.

Pohrebné obrady v obradnych sieiach Krematéria sa vykondvaji kazdy den okrem
pondelka, ktory je sanitacnym diiom.
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Pohrebné obrady sa na Krematériu konajii v hodinovych intervaloch od 9% hod. do 14%
hod. cez pracovné dni. Terminy obradov pridel'uje prevadzkovatel’ pohrebiska v takom
poradi, ako boli zadané objednavky.

Pohrebné obrady je mozné vykonat’ aj v ditoch pracovného pokoja a v pracovnych diioch
aj mimo pracovného ¢asu za priplatok.

Pohrebny obrad sa uskuto¢ni za podmienky, ze obstaravatel’ pohrebu zaplati v pokladni
prevadzkovatel’a pohrebiska za objednané sluzby najneskor do 8°° hod. v deii obradu.
Pohrebné sluzby st povinné priviest’ rakvu s telesnymi pozostatkami na pohrebisko v den
obradu do 9* hod.

Kvetinarstva a pohrebné sluzby dodédvajice kvetinové dary na pohreby v obradnej sieni
krematdria, musia tieto dorucit’ v defl obradu aspoil 30 minat pred zacatim obradu a
oznacit’ ich menom zosnulého a hodinou obradu.

ClL14
Popis prevadzkovych priestorov

Prevadzkové priestory pohrebiska:
- pohrebisko, kolumbarium urnovy hdj a komunikacie
- prevadzkova budova
Prevadzkova budova je rozdelena na technologicko - prevadzkovu ¢ast’ a verejnu cast’.
Technologicko — prevadzkova €ast’ obsahuje:
Satnia, prezliekdreni, umyvarka WC a sprchy pre hrobarov, paliCov, zdhradnikov
a ostatny personal
- sklady automobilov
- udrzbarska diel'na
- 4 chladiace boxy
- sklad upratovacieho servisu
- kotolia
Verejna Cast’ obsahuje:
- 2 obradné siene
- 2 kancelarie pre prijem objednavok pohrebov a vybavovanie klientov
- cCakaren
- hygienické zariadenie a WC pre pracovnicky obradnicky
- sklad urien
- verejné WC

Cl 15
Bezpecnost’ a ochrana zdravia zamestnancov

. Pridel'ovanie osobnych ochrannych pracovnych pomdcok sa vykonadva v sulade so

Zoznamom pre poskytovanie OOPP pre REKVIEM, s.t.0.



Cl 16
ZavereCné ustanovenia.

1. Tento Prevadzkovy poriadok bol schvaleny Uznesenim ¢. 1206 z XXV. rokovania
Mestského zastupitel'stva  zo dna 26.10.2006 a Regiondlnym turadom verejného
zdravotnictva rozhodnutim ¢. 2006/05838-02/219/HZP zo dita 24.10.2006.

2. Prevadzkovy poriadok je zavézny pre vSetkych navsStevnikov pohrebisk, podnajomcov,
obstaravatel'ov, osoby vykonavajice prace na pohrebiskach a pre vSetkych pracovnikov
REKVIEM s.r.0. a inych pohrebnych sluzieb.

3. Nadobudnutim platnosti a ti¢innosti tohoto poriadku sa rusia ustanovenia doteraz prijatych
nariadeni resp. poriadkov ustanovujucich tito problematiku.

4. DoterajSie pravne vztahy tykajuce sa uzivania hrobového miesta zostavaju zachované v
zmysle zékona o pohrebnictve.

5. Do 31. oktdbra 2007 je prevadzkovatel’ povinny predlozit” doklad o odbornej sposobilosti
prevadzkovatela pohrebnej sluzby, pohrebiska a krematéria v zmysle zakona o
pohrebnictve zivnostenskému tradu.

6. Tento prevadzkovy poriadok je uéinny od 1.11.2006

Prevadzkovatel’ pohrebiska REKVIEM, s.r.0.:

V Kosiciach, 5.10.2006



